


Sistemi di messaggistica

per servizi di pubblica utilita
Un servizio integrato
per la sicurezza dei cittadini

| sistemi di messagagistica di pubblica utilita contribuiscono a creare un legame forte
tra la Pubblica Amministrazione e la cittadinanza. Vengono erogati tramite l'utilizzo
di pannelli a messaggio variabile e totem multimediali integrabili con I'utilizzo delle

piattaforme standard di messaggistica, app proprietarie create dall’erogatore

e fruibili gratuitamente dall’utente.
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Valorizzare il territorio

La soluzione di ENGIE si sviluppa mediante la costruzione di una rete di totem
multimediali e pannelli informativi a messaggio variabile sul territorio comunale.

| totem sono connessi mediante una rete virtuale privata, capace di erogare comunicati
di ogni genere: messaggi di pubblica utilita, informazioni per valorizzare il territorio,
contenuti pubblicitari per le attivita locali.

Il sistema viene creato per le esigenze dei governanti e al fine della sua integrazione
vengono effettuati rilievi specifici per identificare i punti ideali di posizionamento dei
totem o dei pannelli informativi.

Una soluzione
per tutte le esigenze

| sistemi di messaggistica vengono ritagliati in base alle esigenze delle PA per:

? Fornire postazioni informative nelle posizioni ottimali concordate
con i governanti

p 2 Supportare la PA nella gestione del servizio e nell'integrazione dello
stesso con altri strumenti di dialogo con la cittadinanza

p ] Dotare, eventualmente, il sistema di ulteriori contenuti interattivi per
adattare i contenuti proposti all'utente

Dashboard Si puO osservare costantemente lo stato del sistema grazie

di monitoraggio aI_software di monitoraggio, una piat_taforma interamgnte

del territorio sviluppata da ENGIE e modellata di volta in volta alle specifiche
necessita dellamministrazione.
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